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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia są usługi ratownictwa wodnego w rozumieniu ustawy z dnia 18 
sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych, świadczone 
codziennie na krytej pływalni zamawiającego położonej we Władysławowie przy ul. 
Żeromskiego 52, w wymiarze 12 godzin na dobę, przy obsadzie co najmniej 3 ratowników 
wodnych oraz 1 godziny na dobę przy obsadzie jednego ratownika. 

2. Wymagania ogólne: 

1) Świadczenie usług ratownictwa wodnego będzie się odbywać w okresie od 01  

stycznia 2026r. do 31 grudnia 2026r. 

2) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zastosowania prawa opcji, tj.  

możliwość zamówienia u wykonawcy dodatkowych 500 godzin świadczenia  

usługi ratownictwa wodnego, ponad te określone w ust. 1. W wyniku 

zastosowania prawa opcji wynagrodzenie wykonawcy ulegnie zwiększeniu  

proporcjonalnie do dodatkowo zamówionej liczby godzin. Wynagrodzenie za  

każdą dodatkową godzinę świadczenia usługi ratownictwa wodnego, ponad  

te określone w ust. 1, stanowiło będzie równowartość wynagrodzenia  

godzinowego objętego zamówieniem, określonym w ust. 1. Wykonawca nie  

może odmówić przyjęcia zamówienia na dodatkowe godziny świadczenia  

usługi ratownictwa wodnego. 

3) Przez jedną godzinę ratowniczą Zamawiający rozumie świadczenie usługi ratowniczej przez 
jedną osobę w ciągu jednej godziny. W oparciu o szacunkową ilość godzin ratowniczych, 
powinna zostać obliczona cena ofertowa. Cena ofertowa służy tylko i wyłącznie do porównania 
złożonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej, natomiast rozliczenia następować będą 
według faktycznej ilości godzin ratowniczych na podstawie cen jednostkowych 
przedstawionych w formularzu cenowym. 



4) Zamawiający zastrzega sobie dyspozycyjność co najmniej 7 ratowników oraz zachowanie 
przez ratowników minimum 11-godzinnej przerwy pomiędzy dyżurami jak i minimum 35 
godzinną przerwę w dyżurach w tygodniu pracy, tj. w 7 kolejnych dniach kalendarzowych.  

5) Zamawiający zastrzega sobie dyspozycyjność co najmniej 3 Kierowników ratowników/ 
koordynatorów oraz zachowanie przez nich minimum 11-godzinnej przerwy pomiędzy 
dyżurami jak i minimum 35 godzinną przerwę w dyżurach w tygodniu pracy, tj. w 7 kolejnych 
dniach kalendarzowych.  

6) Dopuszcza się łączenie funkcji ratownika i Kierownika ratowników/koordynatora zmiany na 
danej zmianie. Dopuszcza się również, aby osoby z tą funkcją zawierały się w wymaganej 
minimalnej liczbie ratowników wodnych. 

7) Zamawiający zastrzega sobie propozycję umiejscowienia stanowisk ratowniczych R1, R2, R3 
zgodnie z Załącznikiem nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia co pozwoli w większym stopniu 
na staranne i uważne pełnienie obowiązków ratowniczych. 

8) Wykonawca, w ramach realizacji zamówienia zobowiązany będzie w szczególności do: 

a) kompleksowego zabezpieczenia ratowniczego na terenie pływalni  

COS-OPO Cetniewo, 

b) udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej w obiekcie pływalni COSOPO Cetniewo 
w godzinach jego otwarcia, obejmującego podstawowe opatrzenie ran i urazów, a w 
poważniejszych przypadkach wezwania Pogotowia Ratunkowego, 

c) zapewnienia bezpieczeństwa osób korzystających z pływalni COS-OPO  

Cetniewo stosownie do obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności ustawy o 
bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych wraz z aktami 
wykonawczymi wydanymi do tej ustawy, 

d) wykonywania wszystkich obowiązków określonych w zakresie  

obowiązków ratownika, 

e) prowadzenia nadzoru w zakresie przestrzegania przez osoby korzystające z pływalni 
obowiązującego Regulaminu pływalni COSOPO Cetniewo, przepisów BHP i ppoż.,  

w tym pouczania grup zorganizowanych oraz osób indywidualnych korzystających z 
pływalni, o obowiązujących na terenie pływalni COS-OPO Cetniewo przepisach, 

f) zapewnienia ciągłości obsady stanowisk ratowniczych na pływalni w godzinach pracy 
pływalni z wyłączeniem wybranych świąt, przerwy technologicznej oraz dni 
wyznaczonych przez kierownika działu, 

g) zapewnienia osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za kontrolę i nadzór 
prawidłowości realizacji powierzonego zadania,  



h) bieżącego wyposażenia ratowników w stroje i obuwie zgodne z wymogami BHP oraz 
w gwizdki. Wymagane jest, aby ratownicy oraz kierownicy zmiany ratowników wodnych 
zostali wyposażeni w następujący strój:  

▪ koszulka T-shirt w kolorze żółtym bądź czerwonym z napisem w  

kolorze białym „Ratownik”, „Ratownik Wodny”, który będzie się  

znajdował z przodu koszulki oraz z tyłu koszulki., 

▪ spodenki w kolorze żółtym bądź czerwonym, 

i) zabrania się umieszczania logotypów, znaków firmowych i informacji innych niż 
wskazanych powyżej. Zamawiający wymaga, aby wszyscy ratownicy posiadali w/w 
odzież (koszulka + spodenki) tylko w kolorze żółtym bądź tylko w kolorze czerwonym.  

j) dbania o stanowisko ratownicze oraz konserwację powierzonego sprzętu,  

k) prowadzenia dokumentacji działań ratowniczych w myśl ustawy o bezpieczeństwie 
osób przebywających na obszarach wodnych wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi 
do tej ustawy, 

l) bieżące uzupełnianie wraz z dostarczeniem butli z tlenem, 

m) przestrzegania zakresu obowiązków i czynności ratowników na poszczególnych 
stanowiskach, określonych w istotnych postanowieniach umowy,  

n) pełnego zabezpieczenia 3 stref dozoru przypisanych do każdego z 3 ratowników, 

o) przestrzegania procedur obowiązujących na pływalni COS-OPO Cetniewo,  

p) zapewnienia, aby każdy ratownik realizujący przedmiot niniejszego zamówienia, 
posiadał uprawnienia zgodnie z art. 2 ust. 5 ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o 
bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 
714).  

q) bieżącej kontroli atrakcji wodnych. 

r) uruchamiania i gaszenia oświetlenia niecek pływalni w zależności od potrzeby. 

s) załączanie telebimu/zegara przed rozpoczęciem pracy basenu. 

t) pomiar temperatury wody przed rozpoczęciem pracy basenu a w razie potrzeb w 
czasie normalnej pracy basenu 

u) pilnowanie przydzielonych torów oraz wystawianie informacji o rezerwacji toru. 

w) pilnowanie i reagowanie ilości osób przebywających jednocześnie na torze  

x) dbanie o czystość niecek basenowych oraz wieczorne wkładanie i wyciąganie 
odkurzacza basenowego z niecki. 



9) Ratowników przebywający na plaży basenowej obowiązuje: 

a) stała obecność na basenie i sprawowanie czujnej kontroli, celem zapobieżenia 
jakimkolwiek wypadkom zagrażającym zdrowiu i życiu użytkowników basenu, 

b) zapewnienie bezpieczeństwa osób przebywających na basenie, 

c) prawidłowe przygotowanie i użytkowanie basenów kąpielowych zgodnie z ich 
przeznaczeniem, 

d) przestrzeganie obowiązujących harmonogramów zajęć, 

e) kontrola i dbałość o porządek na plażach basenowych, 

f) przestrzeganie przepisów BHP i regulaminów obowiązujących na terenie pływalni 
COS-OPO Cetniewo, 

g) niezwłoczne reagowanie na każdy sygnał wzywania pomocy poprzez podejmowanie 
akcji ratowniczej, 

h) sygnalizowanie za pomocą gwizdka przekroczenia przez kąpiących zasad 
regulaminowych oraz zakończenia czasu trwania zajęć, 

i) reagowanie natychmiastowe na wszelkie naruszenia regulaminów przez 
użytkowników, 

j) prowadzenie podręcznej apteczki, przekazywanie osobie wyznaczonej  

przez Zamawiającego informacji o brakach w lekach i opatrunkach, 

k) udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistniałego wypadku na obiekcie, 

l) staranne prowadzenie na bieżąco Rejestru działań ratowniczych oraz sporządzanie w 
razie konieczności protokołu wypadku, 

m) w przypadku zakłóceń w normalnym funkcjonowaniu basenu, powstałych w skutek 
awarii, pożaru, nieszczęśliwego wypadku, braku energii elektrycznej, ciepłej wody itp. 
zawiadomienie osób odpowiedzialnych oraz podejmowanie działań niezbędnych 
organizacyjnie lub likwidujących skutki zakłóceń, 

n) w przypadku kradzieży lub zniszczenia mienia na szkodę pływalni COSOPO Cetniewo 
lub użytkownika, zgłaszanie tego faktu bezpośredniemu przełożonemu. 

o) ratownik wodny odpowiada bezwzględnie za życie i bezpieczeństwo użytkowników 
basenów, 

p) za prawidłowe i zgodne z faktem informowanie osoby wyznaczonej przez 
Zamawiającego o sprawach mających miejsce w czasie wykonywanej pracy, 



q) obecność na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobieżenia 
jakimkolwiek wypadkom zagrażającym zdrowiu i życiu użytkowników basenu. 

10) W celu przygotowania pływalni do pracy, ratownicy są zobowiązani codziennie stawiać się 
do pracy wcześniej (ok. 15 minut przed otwarciem obiektu) celem:  

a) przebrania się w strój i obuwie umożliwiające pełnienie obowiązków, 

b) sprawdzenia i przygotowania sprzętu ratowniczego i pomocniczego. 

11) Do obowiązków ratownika należy w szczególności:  

a) posiadanie aktualnych uprawnień niezbędnych do wykonywania zawodu ratownika 
wodnego, 

b) pełnienie dyżurów według posiadanych kwalifikacji, z należytą starannością 
ponosząc pełną odpowiedzialność za rzetelne, kompetentne i terminowe ich 
wykonanie, 

c) pełnienie dyżuru w otrzymanym stroju służbowym składającym się z:  

czerwonych krótkich spodenek i czerwonej lub żółtej koszulki z napisem "Ratownik" 
(nazwa wykonawcy), które będą wykorzystywane tylko i wyłącznie na potrzeby 
wykonywanego dyżuru oraz dbanie o jego czystość i schludność, 

d) zapoznanie się z przepisami, Regulaminem pływalni, Regulaminami atrakcji 
wodnych, obowiązującymi na pływalni procedurami i ich przestrzeganie, 

e) zapoznanie się ze stanem urządzeń pomocniczych, medycznych oraz ze stanem,  

ilością i jakością sprzętu ratowniczego oraz dbanie o ich dobry stan techniczny, 

f) pełnienie dyżuru na wyznaczonym stanowisku w wyznaczonej strefie dozoru 
ratowniczego, 

g) sumienne wykonywanie obowiązków podczas pełnienia dyżuru i nieoddalanie się - 
opuszczenie stanowiska ratowniczego przed przybyciem zmiennika jest zabronione. 
Jedynym odstępstwem od tej zasady jest udzielanie pomocy, 

h) zapewnienie porządku i bezpieczeństwa osobom przebywającym na hali basenowej 
zgodnie z obowiązującym Regulaminem Pływalni, przepisami BHP, Ppoż., 

i) codzienna i bieżąca kontrola stref dla umiejących i nieumiejących pływać, 

j) codzienne skontrolowanie strzeżonych akwenów przed otwarciem obiektu, a w razie 
potrzeby czasowe wyłączenie określonych obszarów pływalni z używalności,  

k) codzienna kontrola akwenu, atrakcji wodnych oraz całego terenu pływalni po 
zakończonej pracy, 



l) dbanie o czystość i porządek na stanowisku ratowniczym i pomieszczeniu socjalnym 
oraz dbanie o czystość w punkcie sanitarnym. 

12)Do obowiązków Kierownika ratowników/koordynatora zmiany, zatrudnionych  
u Wykonawcy należy w szczególności: 

a) zgłoszenie gotowości zespołu ratowniczego w recepcji pływalni lub telefonicznie do 
osoby odpowiedzialnej za realizacje Umowy, wskazanej w § 5 ust. 1 Umowy, 

b) zapewnienie bezpieczeństwa osób przebywających na basenie,  

c) dostępność w zakresie kontaktów z Zamawiającym, 

d) nadzór nad pracą pozostałych ratowników wodnych, 

e) dbałość odnośnie stosowania ustalonego ubrania służbowego, 

f) kontrola ilości i rozmieszczenia sprzętu ratowniczego,  

g) nadzór nad jakością wykonywanej pracy pozostałych ratowników, 

h) nadzór nad wyposażeniem medycznym i ratowniczym, 

i) nadzór nad pozostałymi ratownikami odnośnie stosowania ubrania służbowego, 

j) nadzór nad utrzymaniem ładu i porządku pomieszczeń ratowniczych, 

k) egzekwowanie opieki dorosłych nad dziećmi przebywającymi w obszarze niecek 
basenowych, 

l) udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistniałego wypadku na obiekcie, 

m) bieżące prowadzenie Rejestru Działań Ratowniczych, 

n) w przypadku kradzieży lub zniszczenia mienia na szkodę Pływalni lub użytkownika 
zgłaszanie tego faktu osobie do kontaktu wskazanej w Umowie, 

o) prowadzenie pomiarów temperatury wody i powietrza przed rozpoczęciem pracy, 

p) przestrzeganie przepisów BHP i regulaminów obowiązujących na terenie pływalni. 

13) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres zamówienia oraz warunki dotyczące 
wykonywania zamówienia zostały określone we wzorze umowy stanowiącym załącznik do 
ogłoszenia o zamówieniu. 

14) Zamawiający opisując przedmiot zamówienia posłużył się następującymi kodami oraz 
nazwami określonymi we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV):75252000-7 

 

 

 



 

Załącznik nr 1 - Umiejscowienie stref ratowniczych 
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